DATENSCHUTZHINWEISE

https://lwww.swm-infrastruktur.de/swm-infrastruktur/planauskunft.html

Der Schutz lhrer Daten ist den SWM wichtig. Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter Beach-
tung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie aller weiteren maf3geblichen Datenschutz-
gesetze.

Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren wir, die SWM Infrastruktur GmbH & Co. KG, im Folgen-
den ,wir“ oder ,SWM" genannt, welche personenbezogenen Daten wir verarbeiten, wenn Sie das un-
ter https://www.swm-infrastruktur.de/swm-infrastruktur/planauskunft.html angebotene Portal ,Online
Planauskunft* (nachfolgend auch ,Webseite*) nutzen. Daneben erfahren Sie in diesen Datenschutz-
hinweisen, welche Rechte, Wahl- und Widerspruchsmdoglichkeiten Sie in Bezug auf Ihre personenbe-
zogenen Daten haben.

"Personenbezogene Daten" meint alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
nattrliche Person beziehen.

Neben den Datenschutzhinweisen fiir das Portal ,,Online Planauskunft‘ gelten die Datenschutzhin-
weise SWM Infrastruktur GmbH & Co. KG.

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

1.1. Verantwortlicher

Verantwortlicher fur den Schutz Ihrer Daten, gem. Art. 4 Nr. 7 DSGVO, ist die SWM Infrastruktur
GmbH & Co. KG, Emmy-Noether-StraRe 2, 80992 Miinchen, datenschutz.infrastruktur@swm-infra-
struktur.de.

1.2. Datenschutzbeauftragter
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 0.g. Anschrift mit dem Zusatz ,Da-
tenschutzbeauftragter” oder per E-Mail an datenschutz.infrastruktur@swme-infrastruktur.de.

2. Datenkategorien sowie Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

2.1. Aufruf und informatorische Nutzung der Website

Bei jedem Aufruf der Website erfasst unser System automatisiert die folgenden Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners, die fur uns technisch erforderlich sind, um unsere Website
anzuzeigen und die Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

Referrer, sofern er vom Browser mitgeschickt wird

UserAgent (lasst fur gewohnlich Rickschlisse auf Browser und Betriebssysteme zu)
Dauer der Anfragebearbeitung

HTML-Protokoll und HTTP-Status

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse fir die Dauer der Nutzung unserer Website ist erfor-
derlich, um lhnen unsere Website zur Verfigung zu stellen.

Darlber hinaus erfolgt die weitere Verarbeitung der genannten Daten, um unsere Website zu optimie-
ren, die dauerhafte Funktionsfahigkeit, Sicherheit und Stabilitat unserer Website und angeschlossenen
IT-Systeme zu gewahrleisten und um Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur
Strafverfolgung notwendigen Informationen bereitzustellen.

Die Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte In-
teresse folgt aus den Zwecken der Bereitstellung der durch den/die Nutzer*in aufgerufenen Inhalte der
Website, der Systemsicherheit und -stabilitéat sowie Vorgehen bei Cyberangriffen.

Die oben genannten Daten werden geldscht, sobald die Browsersitzung endet.
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2.2. Cookies

Cookies sind kleine Textdateien und enthalten eine charakteristische Zeichenfolge, die eine Identifizie-
rung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdglicht. Wir setzen technisch erforderliche
Cookies ein, die gewahrleisten, dass in der aktuellen Sitzung alle Funktionen dieser Website vollstandig
angezeigt werden kénnen.

e JSESSIONID
Dieses Cookie speichert eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfra-
gen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner
wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurlickkehren.
Speicherdauer: bis zum Ende der Browsersitzung
(wird beim Schliel3en lhres Internet-Browsers geldscht)

e Netscaler-Cookie
Dieses Cookie wird gesetzt, wenn Sie die Website aufrufen. Dieser dient der Systemstabilitat.
Speicherdauer: bis zum Ende der Browsersitzung
(wird beim Schliel3en lhres Internet-Browsers geldscht)

Sie kdnnen unsere Website auch ohne Cookies besuchen. Wenn Sie Cookies nicht nutzen méchten,
koénnen Sie diese in Inrem Browser vollstandig deaktivieren oder einschranken. Dies kann aber zu Funk-
tionseinschrankungen unserer Website fiihren. Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, § 25 Abs. 2 TTDSG. Das berechtigte Interesse zur Datenerhebung folgt aus
dem Zweck der Bereitstellung der durch den/die Nutzer*in aufgerufenen Funktionen der Website.

Informationen zum Deaktivieren oder Verwalten Ihrer Cookie-Einstellungen finden Sie in den Einstel-
lungen oder der Hilfe des von lhnen verwendeten Browsers.

3. Nutzung des Portals

Uber das Portal kénnen private/offentliche MaRnahmentrager, Bauherren, Baufirmen, Kunden und Pri-
vatpersonen aktuelle Plan- und Leitungsauskiinfte beantragen, die dann mittels eines Workflowsystems
bearbeitet werden. Uber die Webseite kdnnen registrierte Anfragende den Status der Auskunftsanfrage
einsehen, Anderungen vornehmen etc..

Fur die Registrierung, den Log-in, die Kontaktaufnahme und Dokumentation der Beauskunftung werden
personenbezogene Daten verarbeitet:

e Stammdaten von Auskunftsanfragenden und - sofern diese Daten fur die Beauskunftung erfor-
derlich sind - von Bauherr, Bauleitung und der Baustelle vor Ort (Vorname, Nachname, ggf.
Organisation/Firma)

e Kontakt- und Adressdaten von Auskunftsanfragenden und - sofern diese Daten fiir die Beaus-
kunftung erforderlich sind - von Bauherr, Bauleitung und der Baustelle vor Ort und ggf. von
deren Organisation (Telefon, ggf. Mobiltelefon, E-Mail, ggf. Telefax, Adresse)

e Login-Daten (Benutzername, Passwort)

e Bilddaten sowie Pléne

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 ¢) DSGVO u.a. i.V.m. § 823 BGB
(Verkehrssicherungspflichten), 8 4 BauGB (Beteiligung der Behtrden und sonstiger Tréager offentlicher
Belange, deren Aufgabenbereich durch die Planung berthrt werden kann: Unterrichtung und Aufforde-
rung zur Stellungnahme), AufgrO LHM (Verwaltungsanordnung tber Baumaf3hahmen an Stralen der
Landeshauptstadt Miinchen).

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung mittels Online-Portal ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO. Das
berechtigte Interesse des Verantwortlichen liegt in der effizienten und vollstandigen Erfassung, weiteren
Bearbeitung und Beauskunftung der aktuellen Plane und Leitungen im Versorgungsnetz der SWM Uuber
ein Online-Portal.
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4. Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Auskunftsanfrage von lhnen erhalten.
Dariiber hinaus verarbeiten wir personenbezogene Daten, die uns von der Landeshauptstadt Miinchen
im Rahmen der Ausfiihrung der o.g. Aufgrabungsordnung tbermittelt werden.

5. Kategorien von Empféangern

Innerhalb des SWM Konzerns erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die diese fiir die be-
schriebenen Zwecke brauchen, u.a. der Betrieb Netze der SWM Service GmbH und die Verkehrsinfra-
struktur der Minchner Verkehrsgesellschaft mbH. Soweit gesetzlich zulédssig (etwa im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung) geben wir personenbezogene Daten méglicherweise an Dritte der folgenden Ka-
tegorien weiter:

(IT-)Dienstleister

Kundendienst-Dienstleister

Druckdienstleister

Zahlungsdienstleister

Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwalt*innen

Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden, Polizei,
Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehorden) bei Vorliegen einer entsprechenden Verpflichtung/Be-
rechtigung

Die Dienstleister, die fir uns im Auftrag weisungsabhéangig Daten als Auftragsverarbeiter verarbeiten
und somit Empfanger von personenbezogenen Daten sind, haben wir sorgfaltig ausgesucht, bieten hin-
reichende Garantien flr geeignete technische und organisatorische MalRnhahmen und werden von uns
vertraglich nach Art. 28 DSGVO verpflichtet.

6. Ubermittlung in Drittlander

Eine Datenubermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation findet nicht statt.

7. Speicherdauer

Soweit nicht anders angegeben, I6schen wir Ihre personenbezogenen Daten, nachdem die Speicherung
nicht mehr erforderlich ist (z. B. nach abschlieRender Beantwortung lhres Anliegens, fiir die Dauer des
Vertragsverhdltnisses mit Ihnen bis zu dessen endgtiltiger Beendigung), oder — im Falle von gesetzli-
chen Aufbewahrungspflichten — schranken die Verarbeitung ein. Bitte beachten Sie, dass die Weiter-
verarbeitung insbesondere erforderlich ist zur:

e Erfiillung von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, die sich etwa aus dem Handelsgesetzbuch
(HGB) und der Abgabenordnung (AQO) ergeben kénnen. Die darin vorgegebenen Fristen betra-
gen bis zu zehn Jahren.

e Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen gesetzlicher Verjahrungsvorschriften. Nach den
88 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu
30 Jahren betragen, wobei die regelmafiige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

8. l|hre Rechte

Sie haben nach Art. 15 DSGVO das Recht, jederzeit Auskunft dariiber zu verlangen, welche personen-
bezogenen Daten bei uns Uber Sie gespeichert sind. Dies betrifft auch die Empféanger oder Kategorien
von Empfangern, an die diese Daten weitergegeben werden, und den Zweck der Speicherung. Sie kdn-
nen jederzeit, unter den Voraussetzungen des Art. 16 DSGVO die Berichtigung und/oder unter den
Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO die Léschung und/oder unter den Voraussetzungen des Art. 18
DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung verlangen. Ferner kénnen Sie nach Art. 20 DSGVO jeder-
zeit eine Datenuibertragung verlangen.

Sie haben das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten,
wenn die in Art. 21 DSGVO genannten Voraussetzungen vorliegen.

Ihre Betroffenenrechte kdnnen Sie gegeniiber den unter Ziffer 1.1 genannten Kontaktdaten austben.
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Dariiber hinaus haben Sie nach Art. 77 DSGVO die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an eine
Datenschutzaufsichtsbehtrde zu wenden.

9. Automatisierte Entscheidungsfindung

Wir nutzen grundsétzlich keine automatisierte Entscheidungsfindung gem. Art. 22 DSGVO. Sollten wir
in Einzelfallen diese Verfahren einsetzen, werden wir Sie hieriiber im Rahmen der gesetzlichen Best-
immungen gesondert informieren.

10. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir unsere Datenschutzhinweise von Zeit
zu Zeit anpassen. Geanderte Datenschutzhinweise werden auf unserer Website verdffentlicht. Soweit
nicht etwas anderes bestimmt ist, werden solche Anderungen sofort wirksam. Bitte priifen Sie daher
diese Datenschutzhinweise regelmafig, um die jeweils aktuelle Version einzusehen.
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